PIAGAM PELANGGAN PEJABAT
BURSARTAHUN 2026

APRIL

100%

Peruntukan yang telah
diluluskan, diagihkan dan
boleh digunakan selepas 14

hari bekerja dari tarikh
kelulusan

4
v

100%

Membayar semua tuntutan
staf dan pembekal dalam
tempoh 14 hari dari tarikh
dokumen lengkap

diterima. +

100%

Menyediakan pesanan
belian dalam tempoh 7
hari bekerja dari tarikh
dokumen lengkap
diterima.

100%

Membayar pinjaman dan
biasiswa kepada pelajar
dalam tempoh 7 hari bekerja
dari tarikh penerimaan dana

daripada penaja. +

100%

Keputusan sebutharga
/tender akan
dimaklumkan kepada PT]J
dalam tempoh 3 hari
bekerja selepas mesyuarat.

100%

Memproses pelupusan
aset dalam tempoh 25 hari
bekerja dari tarikh
dokumen lengkap
diterima.
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